
Condizioni generali di contratto 

 

Selectiv GmbH 

Via J. G. Mahl 32 

I-39031 Brunico - Alto Adige 

Partita IVA: 02616730210 

 

1. Prezzi 

Al netto, senza IVA, valido solo per il preventivo completo. 

 

2. Data di consegna 

Come indicato nel preventivo o nella conferma d'ordine. (esclusi i giorni festivi e le vacanze). Le 

date concordate si intendono a partire dal ricevimento dell'ordine, della scheda tecnica, della 

scheda “Data Protection Act”, del chiarimento di tutti i dettagli e del ricevimento dell'acconto, se 

previsto. 

 

3. Trasporto 

 

Come espressamente descritto nel preventivo o nella conferma d'ordine. 

 

4. Montaggio 

Come espressamente descritto nel preventivo o nella conferma d'ordine. 

 

5. Pagamento 

Come descritto nel preventivo o nella conferma d'ordine. In caso di ritardo nel pagamento, 

l'intero importo dell'ordine è immediatamente e automaticamente esigibile, senza che 

l'acquirente possa opporsi (art. 1462 del Codice Civile). In ogni caso, l'acquirente dovrà gli 

interessi di mora previsti dalla legge (art. 5 del D.Lgs. 09 ottobre 2022 n. 231), senza esserne 

informato. Nel caso in cui il ritardo nel pagamento superi i trenta (30) giorni, l'acquirente sarà 

tenuto a pagare una penale pari al dieci (10) % dell'importo non pagato in tempo. Il mancato 

pagamento darà diritto a Selectiv GmbH di risolvere il contratto in essere con e4etto immediato 

(Art. 1458 frd ZGB). 



L'interruzione dei lavori e della consegna e/o l'annullamento del preventivo/conferma d'ordine a 

causa del mancato rispetto del pagamento stabilito nel contratto non conferisce al cliente o a 

chiunque altro il diritto di avanzare pretese in qualsiasi forma e per qualsiasi motivo. 

 

 

6. Garanzia 

Selectiv GmbH garantisce la conformità dei prodotti secondo il preventivo/conferma d'ordine. La 

garanzia è limitata esclusivamente ai difetti attribuibili alla lavorazione e ai materiali. La garanzia 

non si applica se l'acquirente non è in grado di dimostrare che il montaggio, la manutenzione e 

l'utilizzo dei prodotti (vedere le leggi specifiche) sono stati eseguiti correttamente e in conformità 

alle norme. La garanzia ha la durata prevista dal Codice Civile ed è subordinata alla corretta 

comunicazione da parte dell'acquirente secondo quanto indicato di seguito (Art. 7). La richiesta 

di onorare la garanzia deve essere fatta per iscritto. Dopo la scadenza del periodo di garanzia, non 

è possibile avanzare ulteriori richieste di garanzia nei confronti di Selectiv GmbH.  

 

7. Reclami 

I reclami relativi a quantità, colore, conformità del design o altri difetti che l'acquirente può 

rilevare immediatamente al momento del ricevimento della merce devono essere segnalati entro 

8 giorni dal ricevimento della merce, altrimenti i diritti di garanzia decadranno. Il reclamo deve 

essere inviato per lettera raccomandata direttamente alla sede legale di Selectiv GmbH. Il 

reclamo deve contenere i dettagli dei difetti riscontrati. Nel caso in cui il reclamo sia infondato, 

l'acquirente dovrà rimborsare a Selectiv GmbH tutte le spese sostenute, ad esempio per il 

viaggio, il tempo impiegato, ecc. .....  

 

8. Ordine 

L'ordine è valido dal momento in cui riceviamo il preventivo firmato/la conferma d'ordine in 

originale o via fax/e-mail.  

 

9. Imballaggio 

Imballaggio standard incluso, salvo diversa indicazione. 

 

10. Validità 

Il preventivo/conferma d'ordine è valida per 30 giorni, salvo diversa indicazione. 

 

11. Riserva di proprietà 



Ci riserviamo il diritto di rivendicare il diritto di proprietà fino al completo pagamento della merce, 

ai sensi dell'art. 1523 del Codice Civile. 

 

12. Luogo di giurisdizione 

Tutte le controversie, senza eccezioni, relative al presente contratto, quali la validità, 

l'interpretazione, l'esecuzione e il pagamento sono di esclusiva competenza della sede del 

Tribunale di Bolzano. 

Ho letto e preso atto delle “Condizioni Generali” di cui sopra e confermo espressamente con la 

mia firma, ai sensi e per gli e4etti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, le seguenti condizioni: 

1. prezzo, 2. data di consegna, 3. trasporto, 4. montaggio, 5. pagamento, 6. garanzia, 7. reclamo, 

8. ordine, 9. imballaggio, 10. validità, 11. riserva di proprietà, 12. Luogo di giurisdizione. 

 

 

Per l'accettazione: Luogo / Data / Nome 

 


